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In Memoriam

REQUERIMENTO n.° 112/2019 Secreta;'ia fa Camara

SR. PRESIDENTE,

REQUEIRO a Mesa, ap6s ouvido o Douto Plenario e dispensadas as
formalidades regimentais, para que seja oficiado a VIVO, no sentido de que o mesma
realize com a maxima urgéncia a instalagcdo de uma segunda central telefénica no
Municipio de Canas-SP e assim ampliar a disponibilidade do servigco VIVO INTERNET
aos Municipes.

JUSTIFICATIVA

O presente Requerimento justifica-se pois a quantidade de
reclamagdes quanto ao Unico servico de internet atualmente disponivel a nossa
populacdo s6 vem aumentando diariamente, principalmente quanto a qualidade do
servico prestado e a demora no atendimento ao cliente, sem mencionar na longa
espera de alguns enderecos para abertura de novas linhas de internet. Vale ressaltar
que além da insatisfacdo dos clientes nos horarios de pico na utilizagéo da internet,
que geralmente ocorre ap6s as 18:00 horas, quando os municipes chegam em casa
para seu descanso, ocorre ainda o prejuizo financeiro de quem depende da internet
para promover ou vender seu produto, pois muitos pequenos negocios tem sua maior
visibilidade nas redes sociais e assim tanto quem procura e quem vende sofre com
intermiténcia da internet.

Outrossim que seja dado ciéncia deste ao Prefeito Municipal de
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MAURO JOSE LOPES DA SILVA
Vereador — PSDB
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