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OVMPS - OF. 120/24

Ref.: Oficio S.C. N° 66/2024 — Requerimento n® 49/2024

Ilmo. Sr.

Em atengdo ao Requerimento n® 49/2024, de autoria do Vereador José Francisco de Castro da Silva,
informamos que os danos causados no sistema de abastecimento de 4gua, no mesmo periodo das
chuvas fortes que provocaram a queda da ponte de acesso ao CDHU do bairro Bela Vista, foram
sanados e o abastecimento encontra-se normal.

Atualmente ndo hé registro de falta d’4gua nos canais de atendimento da SABESP. Se ha casos
existentes, consideramos isolados, e pedimos a gentileza em informar-nos os enderegos ou orientar o
municipe em registrar pedido de falta d"agua local em nossos canais disponiveis ao atendimento ao
publico para que possamos tomar as devidas providéncias:

.Call Center (24 horas): 0800 055 0195

.WhatsApp SABESP: 55 11 3388 8000

-Agéncia virtual na internet SABESP (necessario ter cadastro do cliente): www.sabesp.com.br

.Atendimento presencial: Rua Alberto Borceto 960, das 08h00 &s 16h00 — de segunda a sexta

Sem mais para 0 momento, aproveitamos para externar a Vossa Senhoria 0s nossos protestos de
estima e consideragdo.

Atenciosamente, T\(—\\

Gerente de Divisé@o - RVDP
Matricula 36476-6

Camara Municipal de Canas
Laerte Zanin
Presidente da Camara Municipal de Canas
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