Lorena, 19 de Maio de 2022,

Ilmo. Sr.

Laerte Zanin
Presidente da Camara Municipal

Canas - SP

Of. 081/22 - RVDP5

Em atencio ao Oficio S.C. no 022/2022 que encaminhou os requerimentos n® 13/2022 e
no 14/2022 de autoria do nobre edil Sr. Ernani José da Sllva, informamos que as
informagdes relativas a qualidade da agua estao disponiveis no site da Sabesp no
endereco www.sabesp.com.br, onde é possivel acessar relatérios mensais e anuais
das analises realizadas em todos os municipios operados pela empresa. Estas
informagdes também s&o divulgadas nas contas entregues mensalmente a todos os
consumidores.

Cabe ressaltar que todas as informacdes relativas 3 qualidade da agua e do sistema de
tratamento de esgoto do municipio sdo disponibilizadas as Vigilancias Sanitarias

Municipal e Estadual por meio do sistema SISAGUA, conforme legislagao vigente.

Quanto a solicitagdo de manutengdo de rede de esgoto na Avenida Alberto Borcetto, no
Alto do Cruzeiro, informamos que foram realizados a desobstrugdo da rede de esgoto e o
reparo de pavimento nos pontos em que houve intervengdo da Sabesp. Caso haja
necessidade de manutencdo em outros pontos ndo detectados por esta empresa,
solicitamos informar o enderego para que possamos adotar providéncias com a maior

brevidade possivel.

Aproveitamos a oportunidade para informar o telefone de nossa Central de Atendimento,
0800 0550 195 (ligagdo gratuita), por meio da qual nossos clientes podem solicitar e

acompanhar diversos tipos de servigos.
No ensejo, reiteramos nossos protestos de consideragdo e aprego.

Atenciosamente,

Luiz Hennique Té.v s Gongalves
\Lorena - RVDP5
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